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Urs Widmer

ersetzt Peter Wagner

ST. GALLEN - Urs Widmer ist am Freitag
in den Verwaltungsrat der Helvetia Patria
Holding mit Sitz in St. Gallen gewihlt wor-
den. Der Verwaltungsratspriisident der Bank-
gruppe Vontobel ersetzt Peter Wagner, der an
der Generalversammlung von Helvetia Patria
zuriickgetreten ist, wie die Versicherungsge-
sellschaft mitteilte. (sda)

$R Technics

gewinnt neus Kunden

ZURICH - Das Wanungsumemehmen SR
~ Technics hat mit der indonesischen Flugge-

selischaft Garuda Indonesia und der tsche-

chischen Czech Airlines zwei neue Kunden

gewonnen. Dies teilte die. ehemalige Swiss-

air-Tochter am Freitag mit.

Fiir die Flotte von sechs Airbus A330 von
Garuda wird SR Technics den vollstiindigen
Support {ibernehmen. Eine entsprechende
Grundsatzvereinbarung sei unterzeichnet
worden, das Programnm werde voraussicht-
lich im August in Kraft treten.

Mit der CSA Czech Airlines hat SR Tech-
nics einen Komponenten-Support-Vertrag
fiber die Dauer von drei Jahren fir die vier
A320- Flugzeuge abgeschlossen. Der Ge-
samtwert dieses Vertrages wird auf rund 10

. Mio. Fr. beziffert. (sda)

\?5

[ e,

Meine MEINUNG:

vor PETER LAMPF KT

Nur der beste Metzger...

Gowerbe-Naehwuchs- Bei der PISA-Diskussion das Gewerbe nicht vergessen

Peter Lamport, inkaber eines KMU-

Der Erfolg hat immer viele Viter.
Liechtenstein hat bei der zweiten
PISA-Studie ausgezeichnet abge-
schnitten, Ist der Erfolg auf die
Massnahmen der Regierung zu-
riickzufihren? Waren die Lehrer
besser vorbereitet und die Schiiler
mit mehr Motivation dabei? Der
Erfolg ist allen zu gbnnen, wahr-

scheinlich haben alle etwas dazu
beigetragen.
Probleme der Lehwtinge
Allein an der Schulstruktur kann
weder das magere erste Abschnei-
den noch die markante Verbesse-
rung bei der zweiten Durchftihrung
liegen. Die Schulstruktur ist némlich
nicht veriindert worden. Das sollte
im Auge behalten werden, wenn

wieder eine Diskussion diber die

kinftige Schulstruktur beginnt. Und
nicht vergessen werden sollte, dass
ein wichtiger Problemkreis filr das
Gewerbe ebenfalls keine Veriinde-
rung erfahren hat: Das Gewerbe hat
grosse Sorgen mit Lehrlingen — und
zwar meistens in zweifacher Hin-
sicht: Einerseits entschliessen sich
nur wenige Schiller fiir einen hand-
werklichen Beruf, anderseits haben
viele Lehrlinge aus dem Gewerbe
grosse Miihe — vor allem was die
schulischen Anforderungen betrifft.

Sorgen wegen Nachinigo

Die Griindergeneration gewerb-
licher Unternehmen aus den 50er-
und 60er-Jahren zieht sich lang-

sam zuriick. Damit tauchcn Nach-
folgeprobleme auf, denn nicht hin-
ter jedem gewerblichen Unterneh-
mer steht eine Tochter oder ein
Sohn, die bereit sind, in die Fuss-
stapfen ihrer Eltern zu treten, Also
muss nach einem externen Nach-
folger Ausschau gehalten werden.
Wird niemand gefunden, der das
Unternehmen weiterfithren kann,
so verschwindet der Betrieb. Der
Verlust eines Unternehmens ist zu
beklagen, ein paar Arbeitspliitze
werden gestrichen. Die Chancen,
einen geeigneten Nachfolger fiir
ein Klein- oder Mittelunterneh-
men zu finden, werden in den
nichsten Jahren immer geringer.
Der Grund dafiir liegt hauptsiich-
lich darin, dass die meisten Ju-
gendlichen keéin Handwerk mehr
erlernen wollen. Oder etwas land-
ldufiger ausgedrilckt: Die Eltern
wollen nicht, dass ihr Nachwuchs
dreckige Hiinde bei der Arbeit
kriegt!

Verschiirft wird diese Problema-
tik, weil immer mehr Jugendliche

das Gymnasium besuchen und die
guten Realschiller in Berufe driin-
gen, die viel Prestige und Geld ver-
sprechen. Filrdie gewerblichen Be-
rufe bleiben dann jene Schulabgin-
ger Ubrig, die nichts gefunden ha-
ben oder aus irgendeinem Grund
nicht in der Lage sind, einen der
«Traumberufe» zu ergreifen. Dar-
aus enisteht eine vOllig paradoxe
Situation. Wer ein Haus baut, will
die besten Handwerker, wer einen
Autodefekt hat, den besten Auto-
mechaniker. Das Steak sollte vom
besten Metzger kommen, das

. schmackhafteste Brot vom initia-

tivsten ‘Blicker, das Gourmet-Menii
vom kreativsten Koch, serviert von
der kompetentesten Bedienung.
Aber wer wird Metzger oder
Biicker, wer lernt Maurer oder
Schreiner, wer macht eine Ausbil-
dung als Koch oder Service-Ange-
stellte? Die Antwort ist einfach -

immer weniger. Etwas zu indem an-

dieser Situation, diirfte schon
schwieriger sein. Aber es muss et-
was geschehen. Bei der niichsten
PISA-Diskussion filhrt daran kein
Weg vorbei.

Ausgezeichnete Wische

Neue lSO-Zortifizlorung filr FIX und FREI AG
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TEXTIL-SERVICE FREI AG in Bal-

2018 das Zertifikat in
%. 1:3 8001:2000 rsich-

net das Ma
gibt ihm guts Noten.

Luigi Arigoni, Auditor dér BQS
(Schweizerische Vereinigung

aus und

me) belohnte die Anstrengungen
der bekannten liechtensteinischen
Textilreinigung. Er iibergab die
Auszeichnung den zufriedenen
Mitgliedern der Geschiiftsleitung
vor versammelter Belegschaft in
der Produktionsstiitte in Balzers.
Bis es so weit war, hatten FIX und
FREI AG bereits iiber 500 Arbeits-
stunden in das Projekt investiert.

fiir FX und FREI AB
FIX und FREI AG wurden be-

- reits im Jahre 1999 1SO 9000 zerti-

fiziert. Auf diesen Lorbeeren woll-
te man jedoch nicht ausruhen. So
startete im Mai 2004 das Projekt
fiir die niichste ISO-Zentifizierung.’

. Die Leitung daftir tbernahm Gun-
tram Schuster, Betriebsleiter und
- Textilingenieur der FREI AG. In

Anbetracht der kurzen Projektzeit
konnte das Ziel schnell und effi-
zient erreicht werden. Im Dezem-
ber 2004 folgte der Abschluss des
Projektes. Das neue Zertifikat hat
Giiltigkeit withrend drei Jahren.

Was bistet IS0 5001:20007

Die Zentifizierung verschafft
Unternehmen folgende Vorteile:
o verbesserte Kundenorientierung
und damit gesteigerte Konkurrenz-
féhigkeit  (Kundenbindungspro-
gramme, Zufriedenheitsabfragen
etc.)
o mehr Vertrauen bei Kunden, Ban-
ken, Versicherungen und Behtrden
o raschere Reaktionsmoglichkeiten
dank Prozessmessgrossen und -
kennzahlen

‘s neutraler, international anerkann-

ter Nachweis der Qualititsfithigkeit
o hishere Transparenz innerhalb der
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fiir .
Qualitiits- und Managementsyste-

——

Marce Adask (FIX AG), Nirgen Schuster (Merkiting/Verkeut FIX AG), Lut-
@i Arigeni (Auditer 308)

Organisation. Optimierung kom-
plexer Abliiufe, verbesserte Lenk-
barkeit.

Qualitit statt
Biigiohnpredulction

Das innovative Familienunter-
nehmen freut sich {iber die neuen
Chancen mit dem ISO-Zertifikat.
Gerade in harten Zeiten, in denen
viele, Kunden ihre Wische in Billig-
lohnfénder auslagern, sind Engage-

t und Qualitlit gefragt. FIX und
FREI AG garantieren ihren Mitar-
beitern faire Mindestithne unter
humanen Bedingungen. Entgegen
dem Trend in der Schweizer Textil-
reinigungsbranche, verdoppelten
FIX und FREI AG in den letzten
fiinf Jahren die Mitarbeiterzahl.

Leasing ven Berviskieidung

Mit besonderen Angeboten wol-
len sich FIX und FREI AG noch
stirker im Markt positionieren.
Zum Beispiel wird der Leasing-
Service fiir Berufsbekleidung wei-
ter ausgebaut. Und das funktioniert
folgendermassen: Der Kunde withit
die Bekleidung nach Wunsch. FIX
und .FRE! AG liefern die saubere
Wische frei Haus, holen terminge-
recht die dreckige Wiische wieder
ab, pflegen, reparieren, tauschen
aus wenn notwendig und bringen
schliesslich die vollkommenen
Stiicke wieder zurilck, fein siuber-
lich sortiert nach Mitarbeiter. Das
Leasingmodell wird auch fiir den
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gesamten Wischebedarf der Hotel-
lerie und Gastronomie angeboten,

‘Die Kunden kdnnen sich dadurch

teure Vorfinanzierungen, Beschaf-
fungsiirger und aufwiindige Verwal-
tungskosten sparen. Immer gepfleg-
te Kleider, ein gutes Erscheinungs-
bild und zufriedene Mitarbeiter
sind weitere Vorteile,

FIX und FREI AG streben im
Jahre 2006 die niichste Zertifizie-
rung an, 1SO 14001:2004. Die SQS
zeichnet damit das Umweltschutz-
system eines Unternehmens aus.
Schon heute fithlen sich FIX und
FREI AG dem Umweitschutz stark
verpflichtet. Die Textil-Service-
Untemehmen verwenden unter an-
derem  biologisch  abbaubare

“Waschmittel und sparen beim Was-

serverbrauch durch den Einsatz
modemer Waschmaschinen.

Gomelnsam stark

Die FIX AG in Balzers und die
TEXTIL-SERVICE FREI AG in
Wallisellen unterliegen dem glei-
chen Management. Der Vorteil fiir
die Kunden: doppelte Infrastruktur
und doppelte Kapazitiit, mit nur ei-

ner Ansprechperson. Das starke
Firmenduo gehdrt zu den fithren-

den Anbietern in der Textilreini-

gung und Grosswiischerei-Branche,
Die beiden Unternehmen vereini-
gen traditionelle Werte mit mod-

;
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emsten Technologien. Verliisslich-
keit und héchste Qualitiit -sind
Grundlagen der Untemehmenspoli-
tik und Voraussetzung fir eine
treue Kundschaft.

Die FIX startete 1955 als Tc:ghl-
reinigungsbetrieb in Balzers. (PD)
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