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11u;f_ﬁ\mm,mshnkhmr) Ber allon stunde der Kun-
deun rz.mm}ipum;:, denn Kundenbedurfrisse
seien schhesshch der Grund fur innovationen
Forschungsintensive 'Spntzem(zdmoloqm st das

‘Hauptexportprodukt Liechtensteins rund “um

den Globus - Die USA boleqtm 2003 Platz eins

“unterden zetin wichtigsten Abnehmerlandern,
auch die EU blieb em-wichtiger Exportmarkt

Der Markt in Asien aber wachst. ThyssenKrupp
Presta in Eschien hat sich it zwer Joint Ventu-
16s 2un Piodub non von Prvy- und Lkw-Lenksau-

fen - boreits - China etabliert Der Weltmarkt-

tubrer fur gebaute Nockenwellen st ein Para-

deunternehmen von ThyssenKrupp Automoti-

ve, enent der grossten Automobilzulieferer der

Welt

Standort beim Kunden ,
Der klene Allround-Star der Dentalbranche

- Wodar Vivadent will vorlaufig'in Chuna mit'ein:

fachen Technologien einstegen, zugleich aber
Sudamenika erobern und hat dazu in Sao Paulo
cine Tochtergesellschaft gegrUndét In den USA
und -Westeuropa kommt bére.ntsvso mancher
schone Zahn im Munde eines TV-Stars.von der
Weltmarke aus Schaan. Auch Prozess-Manage-

rn Lotte Hoop war geradé fur. die Hilti AG v

China, wo Hilti bereits zwel Fabriken besitzt. -
Set 26 Jahreﬁ behauptet sich die Eschnerin
Lotte Hoop i der Mannerdomane Maschinen-
bautechnik Sie war dre erste Frau, die am LIS,
der \/organgerm der Liechtensteiner Fachhoch-
schule, das Studum zur Maschinenbauinge-
meunn abschloss. 41 Staaten n den USA hat
sie seitdern bereist und fur den Weltkpnzern
Hiltiin Schaan in. der Entwicklung von Bolzen-

geraten als Konstrukteurin und Ve(suthsmge- -
nieurn, als Verkaufsberatenn in der- Schweiz - §
und im US-Hauptwerk in Tulsa, Oklahoma, als
v Produk(managérm’ gearbeitet.

Kontakt liefert Information o
Hilti 15t die berahmteste Weltmarke Made in
Liechtenstein. Auf den Baustellen aller Konti-
nente sind die Manner mit den roten Hilti-Kof-
fern Inbegriff von Service. Bohrmaschinen der

Hilti AG helfen mit, dass Wolkenkratzer stabil
stehen' und Briicken Menschen verbinden. Die _

Informationen aus gegen 100 000 Kontakten
mit Kunden pro Tag sind en Innovationskanal,
ein zweiter die Forschungs- und Entwicklungs-
zentren in Deutschland, Liechtenstein und in

Zukunftauch in China Das Unternehmen steht
i Kontakt mit-den Top-Universitaten der Welt
und Farschungsiristituten, die Technologie- und
Bautrends aufspnren : k
Der Bautechnikkonzern zahit zu dem Markt-

fubrern in der Bohr- und Befestigungstechnik
“und st 120 Landern prasent f‘\/]‘ll der Ver-

triehs-innovation « Shop-in-Shop ruckt Hilte nun
auch 1m Baufachhandel naher zum Klein- und
Klenstkunden. «Kontakt» schent der éntschoi-
dende Werte der Unternehmenskultur Vor-
standsdirektoren rethen sich i der Kantine m
die Schiange mit ihren Angoslémon und Arbet-
tern emn. «Zum Tearngeist gehort aber auch,

dass Mitarberter selbststandig handeln und un-

ternehmensch denkens, s_agl Lotte Hoop

Beliebt bei Dieben
‘Der Aha-Eftekt, den neue Gerate ber den

Kunden auslosten, ernnere sie immer ‘weder,

wie speziell Hilti-Produkte seien und stets
schneller als der Markt, so the Quahtatsmana-

genn. Kein Wunder, wurden richt nur Hilti-

Gerate, sondern ganze Hilti-Autos geklaut. Da
helte nur noch ein grosses Vorhangeschloss mit

~ INDUSTRIE

Kette. Fur die Gerate jedoch hat das Unterneh-
men inzwischen emn aktives Diebstahlschutzsy-

Sstern entwickelt Nurwer den zum Gerat pas-

senden elektronischen Schltsset n der Tasche

hat, kann das Gerat per Funkhontakt einschal- -

tery . ‘ ,
In der Schweiz zahlt die Hilti 2u den 50 gross-

tenn Unternehmen Und wie erklart man wn -

Ausland die Lage des Stammsitzes 10 Liechiten-
stein? «Emer von 20 weiss 1n den USA vielleicht
noch, dass Liechtenstem m Europa liegty, so

Lotte Hoop. Als Mitspielenn in der Women

Baptiste League 1n Tulsa stellte sie daher in der
softball-Season unter Bewers, wie sympathisch
Liechtenstemer sind Und auch wenn sie mcht
jeden Tag ein: Hilu=T-Shirt " trage, e rotes To-
schenmesser mit dem Hilu-Schnftzug habe sie
imimer i der Hosentasche, ausser im Flugzeug
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Standort

Balzers des

Hightech-Unter-

nehmens Unaxis
aus der Luft.
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