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DEVISEN 

Steigflug des 
Frankens geht weiter 
ZÜRICH - Der Franken hat gestern 
Mittwoch im Devisenhandel erneut an 
Wert gewonnen. Auch der Euro konnte 
sich nach den jüngsten Aussagen der US-
Nötenbank Fed zur Geldpolitik etwas 
von seinen Verlusten der vergangenen 
Wochen erholen. Bis gegen 16 Uhr sank 
der Dollar auf 1.2743 (1.2824) Franken. 
Der Euro konnte gegenüber der US-Wäh­
rung auf 1.2159 (1.2084) Dollar zulegen. 
Zuvor hatte die Europäische Zentralbank 
(EZB) den Referenzkurs auf 1.2126 
(1.2061) Dollar festgesetzt. Zum Schwei­
zer Franken gab die Gemeinschaftswäh­
rung allerdings auf 1.5485 (1.5495) Fr. 
nach. «Nach dem Fed-Statement sind die 
Zinsspekulationen in den Hintergrund 
und die strukturellen Probleme des Dol­
lar wieder in den Vordergrund gerückt», 
sagte ein Händler gegenüber Reuters. 
Andere Börsianer bezeichneten den 
Kursanstieg des Euro als technische Re­
aktion auf den Verlust von rund acht US-
Cent im Vergleich zum Rekordhoch vom 
Februar. (sda) 

Noten 
EUR 
USD 
GBP . 
CAD 
JPY 
Devisen 
EUR 

1.5025 
1.2275 
2.2215 
0.8875 
1.1050 

1.5325 

1.5925 
1.3175 
2.3615 
0.9875 
1.2150 

1.5625 

Aktuelle Devisenkurse, Telefon 236 86 90 
»Edelmetallkurse^W»,«^»««?«®?»?'05.05.2004$ 
Kg Gold 
Unze Gold 
Kg Silber 
Vreneli 
Krüger 

CHF 
USD 
CHF 
CHF 
CHF 

15963.00 
392.40 
244.30 
87.00 

479.00 

.16313.00 
395.40 
259.30 
104.00 
535.00 

^Festgeldzinssdtzeprai netto Vdluta^^^r07.05.2004ll: 
Mindesteinlage; CHF 50'000.-, 
EUR 25000.-, GBPAJSD 40 000.- . 

3 Monate 6 Monate 12 Monate 
CHF 0.125% 0.125% 0.125% 
EUR 1.250% 1.250% 1.375% 
GBP 3.625 % 3.750 % 4.000 % 
USD 0.375 % 0.500% , 1.000% 

Weitere Währungen auf Anfrage. 
SKassenobllgationen aOltla ab«»siMWSW)l5.04^004»i 

2 Jahre 
3 Jahre 
4 Jahre 
5 Jahre 
6 Jahre 
7 Jahre 
8 Jahre 

, CHF 
0.625 % 
1.000% 
1.250% 
1.500 % 
1.750% 
2.000 % 
2.125% 

EUR 
1.750% 
2.125% 

U £  Inhaberaktie CHF 593.00 

LLB Private Banking 
Anlageberatung und Vermögensverwaltung 

fcwechselkurse»;i^^»s.«»«®!s««05.055004 «i 
Ankauf Verkauf 

VADUZ - Der Individualität des 
Kunden wird im Private Banking 
Rechnung getragen, indem 
massgeschneiderte Problemlö­
sungen angeboten werden. Der 
Servicegrad und die Qualität 
der Dienstleistung ist ausserge-
wöhnlich hoch. Darunter fallen 
umfassende und weit reichen­
de, mitunter sehr spezielle 
Dienstleistungen. 

Die Beziehung zwischen dem Kun­
den und ihrem Berater ist langfristig 
ausgerichtet, sehr persönlich und ba­
siert auf Diskretion und Vertrauen. 
Um das Beziehungselement zu beto­
nen, wird der Berater als «Relation-
ship Manager» bezeichnet. Der Rela-
tionship Manager ist in allen Fragen 
Ansprechpartner für den Kunden. Je 
nach Anliegen des Kunden werden 
Spezialisten wie Steuer- und Versi­
cherungsexperlen beige/ogen. Eines 
der wichtigsten Kriterien bei der 
Bankwahl des Kunden ist die Ver­
trauenswürdigkeit (Reputation). 
Diese Tatsache kommt auch bei Be­
fragungen von Bankkunden klar 
zum Ausdruck. Bankdienstleistun­
gen sind Vertrauensgeschäfte und 
«People's Business». Bildlich gese­
hen ist das Vertrauen innerhalb einer 
Kooperation dasselbe wie das 
Schmiermittel für die Maschine. Viel 
weniger Reibungsverluste treten auf. 
Das Vertrauen gewinnt der Kunde in 
erster Linie durch seinen Relation-
ship Manager, der die Schlüsselfigur 
im Private Banking ist. In Studien 
wurde empirisch nachgewiesen, dass 
der persönliche Kontakt für die 

0r. oec. publ. Boris Wistawel ist 
Leiter der Abteilung Private Anle­
ger 1 der Liecht. Landesbank AG. 

Bankkunden der wichtigste Faktor in 
Bezug auf die Zufriedenheit dar­
stellt. 

Der Kunde kann sich von seiner 
Bank beraten lassen oder das Ma­
nagement seiner Anlagen selbst in 
die Hand nehmen. Oft sind vermö­
gende Kunden beruflich Spezialis­
ten, kennen sich aber im Anlagege­
schäft zu wenig aus. Dies führt dazu, 
dass sie Beratung benötigen. Der 
Entscheid, ob Beratung in Anspruch 
genommen wird oder nicht, fällt auf­
grund der Transaktionskosten. Infor­
mation ist ein wirtschaftliches Gut, 
das so lange nachgefragt wird, bis 
die Grenzkosten den Grenznutzen 
übersteigen. Die Grenzkosten der In­
formationssuche und -Verarbeitung 
sind je nach Kundentyp unterschied­
lich. Es gibt informationsaktive und 
-passive Anleger. Die informations-

aktiven betreiben eine intensive und 
kritische Sammlung sowie Auswer­
tung von Information, weil sie das 
Know-how dafür besitzen und da­
durch eflizient sind. Die Entschei-
dungsvorbereitung ist demzufolge 
mit tiefen Transaktionskosten ver­
bunden. Im Gegensatz dazu bereiten 
die informationspassiven Kunden ih­
re Investitionen mit nur wenig eigens 
recherchierter Information vor, weil 
dies zu hohe Kosten verursachen 
würde. Sie verlassen sich lieber auf 
den Rat von Experten. Dieselbe 
Unterscheidung wird mit den Be­
zeichnungen «Self-Directed»-Kun-
den bzw. «Advice-Dirccted»-Kun-
den zum Ausdruck gebracht. Die 
Transaktionskostenersparnisse der 
Informationspassiven durch die Be­
ratung der Bank können die höheren 
Gebühren im Vergleich zum Intemet-
banking ohne Beratung überkompen-
sieren. Gemäss einer Studie aus dem 
Jahre 1995 möchten 88 % der Kun­
den nicht auf eine Beralung verzich­
ten. Zahlen aus dem Jahre 2002 sind 
mit ca. 2/3 der Kunden deutlich tie­
fer. Der Grund dafür ist, dass das 
Internet heute sehr viel «Real-Time»-
Infomiation, zu der früher nur die 
Banken Zugang gehabt haben, bietet. 
Aus dem hohen Anteil der Kunden, 
die sich beraten lassen, kann ge­
schlossen werden, dass viele Kunden 
zu wenig ausgebildet sind und somit 
hohe Transaktionskosten im Hinblick 
auf Entscheidungen bez. ihrer Ver­
mögensverwaltung haben. 

Im Private Banking wird zwischen 
Anlageberatung und Vermögensver­
waltung unterschieden. Das Mitwir-
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^ ObHaaUonenfonds Notto-Inventarwertet^m 04.05^0041 
LLB Euro Alternativ Invest CHF, 102.45' 
LLB Global Bond Trend Invest • CHF 88^5" 
LLB Portfolio Invest Obligationen CHF CHF 120.65" 
LLB Portfolio Invest Obligationen EUR EUR 71.16" 
LLB Portfolio Invest Obligationen USD USD 145.14* 

»Aktienfonds Netto-lnventaroerteiMSifBöW 04.05.20045 
Ltß Liechtenstein Banken Invest CHF 184.65" 
LLB 50 Leaders Invest CHF 92.30' 
LLB Regio Bodenseo Invest CHF 121.60' 
LLB Rt For Life Invest CHF • 00.90" 
LLB High Tech Invest CHF 41.40" 
LLB A&O Invest CHF 83.70' 
LLB Portfolio Invest Aktien Schweiz CHF 139.15* 
LLB Portfolio Invest Aktien Europa EUR 65.84" 
LLB PortfoJkj Invest Aktien Nordamerika USD 145.87* 
LLB Portfolio Invest Aktien Japan JPY 10'135.00* 

^Gemischte und andere 04.05.20041. 
LLB Vorsorge Invest Ertrag (CHF) . CHF .1,02.30* 
LLB Vorsorge Invest Ertrag (EUR) EUR 105.66* 
LLB Vorsorge Invest Zuwachs (CHF) CHF 89.70* 
LLB Vorsorge Invest Zuwachs (EUR) EUR 94.20* 
LLB TOPportunities Invest ' "  EUR 96.92' 
LLB 50 Leadera Stufen Invest III CHF 106.30* 

' +/- Ausgabe- / Rücknahmekommission 
Alle Angaben ohne Gewähr. 
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Höchst Tiefst fm CHF) % 

IIS HS 4M Toch. N 11.25 •0-44 
I I I  104 ABO Ltd N 7.45 •0.13 
I I  U Abs. Europe EUR 59.55 •0.33 
i l  <7 Abs Manag USD 57.25 0-43 
2iS 1MJS Abs US USD 250 •1.38 
IM 4S4 Accu Oerlikon 1 456 •1783 
] «  IM Acom Strategie* N 236 •0.31 
ÜU IS Actdion N 139 1 41 
m s  <17 Adecco N 59.2 0 76 

111.5 Adval Toch N -B- 600 •0-82 
129 m Affichage N 705 0.00 
<1 II 5 Agefi Grqupe N 31 5 0.31 
H 10 A1G Private Eq. N 96 0.52 
1» 1144 Allrcal Hold. N 104 0.72 
r i n  IIS Alpine Scloct N 70 6 0.00 ' 
m 122 Also Holding N 340 •0.58 
4| H7S AH in N USD 44.95 •0.11 
47 14 Amazys N 446 0.22 
417S 01 APE1 USD 45.6 -0.10 
m I I I  Artoonla-Forster 172.75 1.61 
il» III Ascom N 11.4 •1.72 
»<» Hl ATELN 1279 •0.85 

U2S »4 Bachem N -0- 73 0.00 
411 MS B Aloise N 54.3 1 40 
jis 1112s Barry Callebaul N 269 0.37 
i »  11s Basellandsch. KD 851 •0.46 
i n  i n s  Basjlea Pharma N 65.5 0.00 
H4I 74 St Basler KB PS 92.75 -0.05 
ii  i *  Bat>group Hold N 14.15 •1.04 
271 127 Baumgartner N 189.75 0.00 
71 IS I i i  BB Biotech 1 73.2 •0.94 
<1 III BB Modtoch l 39.95 2.43 
Uli  Hl TS 6EKB/BCBE N 151.25 o.oo 
4SI ISS BeJimo Hold. N 620 1.63 
IUI m Boll Hold. N It85 3.94 
l i t t  M Borna ßjotech N 10.75 3.36 
II I J  BioMarln Pharma N 8.25 4.43 
i n  i n  Bk Coopl 263.5 •0.56 
jji 110 Bk UnthN 322 o.oo 
24» UM Bk Sarasin N-B- 1693 •1.66 
IIS IIIS BKW FMB U 610 -1.61 
w 117 Bobst Group N 42.9 -0.80 
4M ISIS ßossard Hold 1 62.05 •1/58' 
1» IIS Bque Ct. GE1 197.5 1.80 
III 117 Bque Ct. JU1 243 •1.21 
m U BquoCt.VDN 168 1.97 
KIM 7S40 Bquo Rothschild 14200 •1.89 

IIS . Bucher Hold 1 231.25 -0.75 
HS i n  BVZ Holding N 250 4.16 

i m  m CanorySchwelz) N 101 -0.49 
I.» i n  Card Guard N 5 •3.84 
i n s  m s  Castle After. N 165.5 •1.19 
ii  4 ClComl 9.6 0.00 
100.1 DJS ObaSCN 88.8 •1.00 
H l  I U  Ctoo SC N 21 87.2 o.oo 

* 5S 22 Cicoret Holding N 38.2 -0.77 
S4| 411 Cie Gaz Vevoy 485 051 
II.» I I I !  Clariant N 17 2,10 
11/ n i s  Comot N 180 O.OO 
TMS SS4S ConveriumN 67.5 •0.95 
1231 IIB Conzzeta Hold 1 1150 087 
JUS ISIS COS Computer 1 29.3 •361 
ISIS IIDO CPH Ch&Papior 1500 0.00 
41» JIJS Oealogix f j  49.2 •0.70 
ZU 112 Crelnvest US0 278.5 •0.53 
w JUS CS Group N 40.1 1.43 

2SJI IM Odtwytert 2490 1.63 
n »  LS Day Software N 29 2 •5.34 
i n  IM e-centlvesN 0.7 000 
711 m Ediprosse 1 655 -0.45 
i m  i n  EE Simplon 1 155 •1,89 
n«  m EG Uufenburg 622 •1,55 
IN S7S Eichhof Hold N 630 -0,59 
m IV Elma Electronic N 195 8-33 
I0IJ 1112 Em» Chemie N 100 O.OO 
IM I I  ENRRussIa 136 •0.72 
441 IM Escor) (NW 1(9 38 •2.70 

21) 121 Feintool Int'l N 260 •0.19 
m IIIS Fin Tradition 1 1175 021 
ISS 122.47 Fischer G N 2675 094 
i» ) l  Flughafen ZH N 102 75 1 73 
ui JJJ.S Fort» 340 -1 01 
IIIS KU Galenica N 193 0 78 
I I I  21 Gavazzi 1 B- 76 0 65 
III 404 Gotwit N 795 1 14 
III 7S IIIS Gonorjüi N 199 0.75 
ISIS HS Götaz Romang N 150.25' 0.16 
III SM Givaudan N 673 1 66 
1)1 S2S GR KB PS 607 000 
II/S 441 Gurit-Hoberioin 1 1070 046 

ÜSNMteT 
211 III Helvetia-Patria N 226 1.34 
IMS JtSO Henniez N 3525 0 14 
I !  1 J> Hormes Precisa N 1.93 722 
MO 101 H»estand A.HokJ N 635 0.00 
Iii m s  Holcim N 66.8 0.07 
TIS I I I  HuberiSuhner N 72.45 0.62 
m 141 Hüglil 252 0.59 
JIM lifo Hypo Lenzburg 2840 •1.89 
IU III Ind Hold. Cham 236 0.42 
m s  n Inftcon N 1t2 75 -3.21 
m i i  Intonotl Hokl N 141 75 1.25 
in I7S Intershop 1 203 000 
IIS 4» IsoTts N 246 -0.60 
JUS 200 IVF Hartmann N 255 •2 67 
\m ISO JcHmoli 1 1570 404 
ii] 147 Jotmoli N 312 365 
m s  )4li Julius B r̂ 1 3605 1 63 
<i] 24S Julius Bdr 1 2L 362 
i i  2JJS Jungfraubahn N 28.5 0.35 

SSEBiBHSe 
II! 144 Kaba Hold N 

jXora&IOrajBj 
253 

»cssSyraa 
•0,78 

uns IS Kardex 1 181.5 0.55 
IH w Kardox PS 180 0.00 
IH.IS 14.41 Komax Hold N 96 -0.31 
4SS 201 Kudolsk) 1 38.25 •2.79 
III I I  Kühne A Nagoi 171,75 0.00 
Sil 152i Kuoni N 494 •0.40 
4SI 410 Laus-Ouchy Hold 630 3.27 
2)1 102 Loica Geosystems 207 2.96 
211 IIS LEM Holding N 198 0.00 
m 471 Uecht. Undesbk 593 -1.65 
HNO 1700 Lindt&Sprüngli N 14600 0.34 
im I0S Undt&Sprüngii PS 1300 0.00 
211 II I  Loeb PS 192 •2.04 
44j 24 Logitech N 56.9 -0.17 
IIJS SM Lonza Group N 63 65 0.15 
M 141 Luzorner KB N 201 •0.49 

1 & M / N / O  Jr;; 

IIIS MI Mach Hitech 1 14.6 0.00 
Iii 18) Messe Schweiz N 151.5 0.00 
i m  IMO Metall Zug PS 2700 0.00 
m S7 Motraux Svcs N 135 •1.27 
SIS m Micro Value t 512 0.58 
IIS 25.7 Micronas N 60 •2.43 
12 MS Mikron N 14.95 •0.33 
M IJ Mobüezone 1 3.5 -0.56 
Ul 4S0 Mövenp.ick 1 770 •0.12 
211 ms Mövcnpick N 175 •4.89 
)U 241 NcstUN 339 1.19 
IM I i i  NETinvest N 2.76 0.00 
IM II New Venturetoc 1 17.5 •4.63 
IIIS 713 Nobol Biocare 1 175 4.47 
S! Sil Novortis N 586 0.42 
IM 10 Optic-Optica) 1 38.45 6.80 
177 I.4S Oridion Systems N 2.04 0.99 
m 44 OZ Holding 1 87.5 -0.56 

l * P / Q / R  » -fy 

1(14 ISOO Porgesa 3400 •1.42 
4SI m i  Phoenix Mecano 386 0.00 
)S<S IMS Phonak Hold N 34.5 2.07 
471 2.0S Pragmatica 1 2.5 2.04 
71 I i i  Prockxjs Woods N 74 0.00 
42 ISJ Private Equity N 39 0.51 
«US Jl ProgressNow N 90,1 1.34 
i m  m PSP Swiss Prop. N 177 •0.56 
«2 ms PubliGroupe AG N 410 -1.20 
71 HOS Quadrant Hold N 65.75 •1.12 
»MS I7JS Raotia Energie PS 198 0.00 
JMS 109 Raotla Energie 274.5 •1.61 
i n  IWS REG Boa) Est. N 81 •0.61 
31 I17S Richemont 1 33.65 0.74 
1)1 D i  Rletor N 317 1.76 
u m  I1IJS ' Roche 1 106.75 • 0.94 

ken des Relatioaship Managers bei 
den Entscheiden des Kunden in Be­
zug auf seine Vermögensanlage wird 
als Anlageberatung bezeichnet. An­
lageberatung innerhalb einer Bank 
beinhaltet die Bereitstellung von In­
formation und das Aussprechen von 
Empfehlungen an den Kunden, der 
sich mit einer Anlageentscheidung 
konfrontiert sieht. Die definitiven 
Entscheide treffen die Kunden sel­
ber. Dies wird unter Berücksichti­
gung von Zielen, Risikoeinstellung 
und persönlichen Lebensumständen 
des Kunden vollzogen. 

Die Vermögensverwaltung ist ein 
Bankprodukt und das Grundmerk­
mal ist die Unterzeichnung eines 
schriftlichen Vertrages, in welchem 
der Bank die Verwaltungsvollmacht 
erteilt wird. Innerhalb vereinbarter 
Schranken (Restriktionen wie z.B. 
definierter Dispositionsbereich des 
Aktienanteils) kann die Bank frei im 
Interesse des Kunden verfügen. Der 
Begriff Portfolio Management wird 
unterschiedlich verwendet, kann 
aber in vielen Fällen als Synonym 
zum Begriff Vermögensverwaltung 
betrachtet werden. Die Anlageemp-
fehlungcn kommen vom Research 
und bilden die Basis der Anlagcent­
scheide. Die Analysten dieser Ein­
heit der Bank liefern Prognosen 
mittels Primär- bzw. Sekundärre-
search. Heute führen ausschliesslich 
analytische und hoch professionelle 
Prozesse zu Transaktionen in der 
Vermögensverwaltung. Unsere Rela-
tionship Manager informieren Sie 
gerne über die Dienstleistungen und 
Produkte im LLB Private Banking. 

I4I.IS 1) Roche GS 137 129 
IS IIIS Rothornbahn N 58 000 

441 IISS SAIA Borgess N 628 -015 
140 IS 101 I I  Sarna N 122 75 040 
412 II 71 Saurer N 57 75 006 
211 127 Schaffner Hold N 197 5 -025 
42S IIS Schmäler N 400 1 78 
m (f) Schindler PS 370 364 
i »  US Schultheis N 760 1 29 
ISI IS Schweiler 1 227 •1 94 
IIIS 1)11 Schweuorhall N 1825 •2 14 
IIS ISS Schw National 620 000 
IIIS f04 Schw NatonalbK 1040 •1 88 
iia IIS Scintilla 1 645 3.04 
m III Sorono 1 -B- 790 012 
St IS II SE2 Holding N 41.5 •142 
i j  4SS SHL Teiemed N 6 1 OOO 
j j i  III Sta Abrasrves N 236 0.21 
I7L5 uns S»egtned N 171 0 73 
IIIS uns SlG Holding N 219 •045 
ISS )IS Stka AG 1 605 066 
104 1)1 Sopracenerina N 187 5 -625 
IISI )I)S St Galt CA 3700 0 32 
III IflIS St Galler KB N 258 5 -0 38 
5)6 } )«  Starrng N 305 -1 29 
ISS uns Straumann Hold N 242 4 42 
14SS III 7S Sutzer N 326 -2 10 
10) I i i  SGS N 695 -0.99 
JUS III Sustamabie 1 370 0.54 
IU III Swatch Group 1 180 1.69 
14.4S DOS Swatch Group N 36 35 1.39 
IIIS 41 Swiss N 1135 7.07 
ISIS ISI Swiss Ufo N 182 25 0.69 
141 117 Swiss Prime N 260 •038 
IIIS I i i  Swiss Re N 86.15 0.68 
1141 IIS Swiss Steel N 11.3 2 72 
4)0 ISIS Swisscom N 399.5 0.12 
IIJS uns Swissfirst 1 137 -090 
I I I  IIS Swisslog N 3.65 2.81 
I44.S i n  Swissquote Group N 129 ooo 
IH1S « )  SyngenlaN 104 048 
10) IS II1.7S Syngenta N 2L 10275 -0.48 

1 
1)4 IS IU Tamedia N 111 O.OO 
IIJS 10 Tecan N 52.3 2.34 
124 I i  Tome nos N 11 0.45 
II 22 Terra Trust 1 94.25 -2.02 
III 4 Think Tools 1 9.95 4.73 
iS I I I  Tomos Hold N 521 -5.27 
77 I i i  Tuxedo Invest N 52 75 1.44 
IUS 44IS UBSAGN 9535 2.14 
17.1 ms UBS AG N 2L 94.65 1.12 
) l  n i  UMS Swissmetal 1 34 0.00 
IH7S I02JS Unaxis Hold N 148.75 0.16 
IM IIJ Unilabs 1 26 5 1.92 
IIS IIS VaJiant Hold N 104.75 ooo 
JJI uns Valora HokJ N 309.5 097 
11)0 SI9 Vaudoiso Elect. 1 1121 •2.52 
410 HS Vetropack 1 645 403 
III 204 Victoria-Jungfrau 255.5 0.19 
110 220 Villars N 278.5 -0.17 
i ts ISS Vögele CharSes 1 82.6 -1.07 
I I)  OIS Von RoH 1 1.32 2.32 
1.41 I I I  Von Roll 1 E03 1.29 O.OO 
JJI IIJS Vontobet N 27.55 0.18 
224 122 VP Bk Vaduz 1 197.5 •0.25 

h W / X / Y / Z ^ *  %s.  

2120 i m  Waadt Vers. 1 2048 3.90 
JJO 272 Walliser KB 322 062 
IS40 1)41 Warleck N 1559 1.89 
ISII IISO Warteck PS 1509 060 
HOS I I I  Zehnder 1140 •0.34 
2SJS IMS ZKB Axxess Vision 1 2545 0.99 

-0.43 I77i I2SJS ZKB Finanz Vision 1 173 
0.99 

-0.43 
U l i  107 JS ZKB Pharma Vision 1 128 

98 .  
0.39 

f.fS MI Zübtin Immo HkJ 1 
128 
98 .  1.03 

IISO 2)21 Zuger KB t 2870 0.70 
U l i  IJSJS Zürich F.S. N 206.75 1.22 
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