
Über 60 Jahre Tradition 

I Alle Steine für 
j Haus, Garten, Friedhof 

im 
Steinmetz-Gewerbe 

Seit über 20 Jahren in A-6820 Frastanz 
Gestaltung in Stein - Steine zum Wohnen 

Über 300 Naturstein-Sorten lagernd: 
Granit, Marmor, Kalkstein, Sandstein, Quarzit, Schiefer, 

Basalt, Lava u.a. 

Küchenarbeitsplatten, Tische, Simsen, Böden, Bäder, 
Granit- und Marmor-Fliesen, Antik-Marmor, Stufen, 

Brunnen, Blumentröge, Terrassen- und Gehweg-
Platten, Pflastersteine, Randsteine, Marmor-Zierkies, 

Grabinschriften, das .handwerkliche Grabmal 

Steinsügerei, Steinschleiferei, Schleifstrassen, 
CNC-Verarbeitungszentaim, Steinmetz-' u. 

Bildhauerwerkstätten 
Naturstein-Grosshandel 
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MARMOKWKKK J o s e f  Prunn G m b H  
A-6820 I'RASTANZ, Satteinscr Strasse 10, b e i  Feklkirch-Vorarlberg 

Tel. 00-13/5522/51 3 28, Fax D\V 20 
info@prenn-sleine.ai,  www.prenn-s ie ine .a t   
Autobahnausfahrt  Felclkirch-Sücl » Frastanz 

B. C. C. 
Business Call Center ° o  

medienagentur gstöhl anstalt 
Medienvermittlungs- und  Medienverkaufsagentur 

Simone Schäpper 
Dipl. Call Center Agent 

Ist seit mehreren Jahren als 
aktive Talefonverkäuferin tätigl .  

Aktives Telemarketing (outbound Telemarketing) 

Ihre Ansprechpartner 
v.l .n.r :  
S i m o n e  Sch3pper, Beratung/Verkauf 
Silvia G o o d ,  Beratung/Innendienst  
Gus t av  Gstöhl. Beratung/Verkauf 
Angel ina Gstöhl. Innendienst  

'Abo-Verkauf 
After:Sales-Kontakte 
Akqulsltlonsgespräche 
Inkasso', 
Kundenbefragungen 
Kundenbetreuung 
Maillngs nachfassen .. 
Meinungsumfragen/Marktforschung 
Offerten nachfassen 
Terminvereinbarungen 

Passives Telemarketing (inbound Telemarketing) 

BOrodlens t le is tungen:  
• Ädressaufbereitung 
• Wallings verfassen 
• Versand 
• diverse Büroarbeiten 

Beraturigs- und Auskunftsdienst ' 
Bestell-und Auftragsdienst 
Entgegennahme von Reklamationen 
Ferienabwesenhelts-Dienste 
Hotline 
Pikett-und Meldezentrale 
Support-Service 

Media-Planung 
und  Vermittlung: 
• Inserate, Radio, Plakate, TV, 

Banne rwerbung  im Internet,  
.wei tere  Med ien  

• Zei tungen u n d  Fachzeit
schriften für d ie  Schweiz 
u n d  e u r o p a w e i t  . 

• Mediaselekt ionen mit 
m o d e r n s t e n  elektronischen 
Mitteln 

Zielsetzung. 
effizienteste W c t b u n g  bei  
kommerziel len A n g e b o t e n  u n d  
a u c h  bei S te l l enangebo ten!  

Wir b e r a t e n  Sie in d e r  op t imalen  
Medienwahl ,  als Einzelanfrage 
o d e r  im Sinne einer 
Gesamtmedienkonzep t ion .  

Vertretungen und  
eigene Verlagsobjekte: 
• EWA-Messezeitung 

• Flash-Jugendmagazin 

• G e m e i n d e a g e n d e n  

• leader ,  Un te rnehmermagaz in  
für d ie  Ostschweiz u n d  
Liechtenstein 

• Liechtensteiner 
Grünes  Telefonbuch 

Liechtenstein-Guide 

Lihga-Messezeitung 

Werbef lächen  in d e n  f l - B u s s e n  

Schweizerischer Verband  für 
Berufsberatung,  «Chancenre ihe»  

PR-und 
Werbemagazine: 

Wir realisieren imagezentr ier te  
Informationsmagazine,  d i e  
o h n e  Kostenfolgen (über  
Inserate finanziert) u m g e s e t z t  
w e r d e n .  
Als Genera lun te rnehmer  
liefern wir e inen  Dienst-
leistungsservice von  d e r  
Text- u n d  Fotoredakt ion ü b e r  
d ie  Inserateakquisrtion b is  
hin zur  g e s a m t e n  Produktion 
(in Zusammenarbe i t  m i t  
g e e i g n e t e n  PR-Agenturen).  
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