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WIRTSCHAFTSSEITE DER
GEWERBE UND WIRTSCHAFTSKAMMER

‘Infos aus den

| Sektionen
Sterne fiir die
Liechtensteiner
Hotellerie

Wer kennt sic nicht, die Sterne, welche
Hotels gewissen  Kategorien zuordnen.
Klare Richtlinien machen es dem Kun-
den cinfacher, ein nach seinen Bediirf-
nissen  ausgestaltetes Hotel zu finden.
Liechtenstein. kannte dieses Sterne-Sy-
stem fiir Hotels bisher noch nicht. Die
- Scktion Gastronomie Licchtenstein der
Gewerbe- . und Wirtschaftskammer hat
sich zum' Ziel gesetzt, dieses internatio-
nal- iibliche Sternen-System auch in
Liechtenstein zu installicren. Dic: Liech-
tensteiner  Hotelklassifizicrung - ist  cin
cinheitliches: System. Es bietet den G-
sten’ eine verliissliche Orxcnllcrungshllfc
fiir Hotel- und Beherbergungsangebote,
Europiische Untersuchungen haben ge-
“zeigt, dass immer mehr Giiste sich an der

Sternen-Klassifizicrung - orientieren. Die

‘Vorarbeiten” wurden Mitte November
- 2003 abgeschlossen und an ciner Prcssc—
konferenz am 20. November 2003 in
Schaan der Offentlichkeit - vorgestellt.
: Das Projekt der Hotclklassxfzxcmng geht
nun in dic aktive Phase. Die Hoteliers

“sind in diesen Tagen mit dem Kriterien- -
: H OTEL 2004 - 2006

-|. Rolle zu. Der:Umfang der angebote-

" nen' Service-Leistungen ist “in den
letzten Jahren enorm gesteigert wor- -
| den, doch treten immer neue Ideen

GASTRONOMIE
LIECHTENSTEIN

katalog belicfert -worden. Dieser - dient
der sclbstkritischen Beurteilung des ci-
gcncﬁ Betricbes. Der Hotelier kann somit
erkennen, in welcher Sternenkategoric er

sich bewegt. Er hat cinerseits dic Mog-

lichkeit cine Vorberatung durch cinen
“neutralen Sachverstindigen in Anspruch
zu nchmen, andererseits, wenn alles klar
ist, sich bereits fiir dic Hotelklassifizic-
rung anmelden. Die Beherbergungshe-

- triche werden am 1. Mérz 2004 zu ciner.

- Kickoff-Veranstaltung eingeladen. - Hier
-“werden die Teilnehmer mit den neuesten
Informationen zum Projektstand helic-
-~ fen, lm&,cn kénnen personlich und de-

tailliert beantwortet werden, Ein chrgcx-,

ziges Projekt, welches auch in unseren
- Nachbarliindern bereits mit . Interesse
aufgenommen:worden ist. So wird zum
Beispicl das ORF, dic im April/Mai an-
stchenden Besuche der Sachverstindi-
gen in den Betrichen aufzeichnen und
am- Fernschen cinen Bericht dariiber
aussmhlcn : -

GWK |m Internet

Gewerbe- und Wrtschaﬂskammer' :
wwwgwk i i
Autogewerbeverband

wwwautomarkt.ll‘

Sektion Gastronomle';
www.gastronomie.li

‘nen Wirtschaftsverband .
Entscheidend fiir ‘unsere Mit-
- glieder-ist nicht nur.dic . Vertretung

Abfedern

Em Jahr der Entscheldungen

Interv1ew mit GWK-Geschéftsfiihrer Ohver Gerstgrasser - Ein Ausblick

Dle Gewerbe- und ert—
schaftskammer (GWK) steht

vor einem arbeitsreichen Jahr.’

Sowohl nach innen wie auch

- nach aussen mdchten die Ver- |-
antwortlichen der Kammer |”
dieses Jahr Akzente setzen. :
'GWK-Geschiéftsfiihrer Oliver

Gerstgrasser betont im Inter-

view, dass das Jahr 2004 «ein
Jahr . wichtiger Entscheidun- -

gem» fiir die Kammer werde.

'.qur Gerstgrasser, dés Jahr 200‘4. |
Ist das letzte Jahr des Leistungs- -

auftrages 2001 - 2004. Ist die

GWK diesbezilglich im Plan oder Ist

mit.Verschiebungen zu rechnen?
Oliver Gerstgrasser:. Der ambitio-

sc Zeitplan fiir den Leistungsauftrag '

2001. - 2004 konnte cingehalten
werden, dic letzten Massnalimen be-

“finden sich in der Umsetzungsphase.

Bereits befasst sich der Kammervor-
stand mit einem weiteren Abschnitt,

“mit der Ausarbeitung cines kiinfti~
* gen Leistungsauftrags, der die Neu-

positioniecrung der GWK als moder-
' festigen
soll.

der gewerblichen. Wirtschaft gegen

ausscn, im Alltag kommt den Servi-

ce-Leistungen eine ganz hesondere

in den Vordergrund, wie das Leis-

‘tungsangebot - ausgebaut und er- _ ‘
. Die. GWK hat bei der Revision des

weitert werden kdnnte.

Welche n’euyen Dlenstleistungén

werden fiir das Jahr 2004 bel der

GWK geplant?

Grosse Hoffnungen ruhen auf dcr
ncuen Dienstleistung  «Personal-
Tauschbérse,» Bequem kénnen iiber
cine Internet-Plattform innerhalb ei-

ner Branche kurzlnstu.,c -Personal-.
ressourcen nachgefragt oder ange- -
" boten wcrdcn Ein wnchtxg,cs Instru--
‘ment in einer Zeit, in der alles auf

Effizienz und Schnclhgkcxt 'mgtlcgt

ist, Noch bedeutender aber erscheint -

der Nutzen dieser Tauschl)éfsc zum
" konjunkturbedingter
Schwankungen der Auftragslage.

Droht cin anhaltender Riickgang der

Auftragseingiinge, so sicht sich der

sozial- bcwusstc Unternchmer nicht’
sofort” mit " der betriebswirtschaft-

lichen. Notwendigkeit des Personal-

abbaus konfrontiert. Vielmehr kann

er kiinftig auf cine Kiindigung ver-

zichten,. scinc . Arbeitskriifte auf der ,

Tauschbérse anbicten - und dic Auf-

tragseingiinge abwarten. Fiir Arbeit-

geber wie fiir Arbeitnehmer eine op-
timale Losung, weil auf der Scite des
Arbeitnchmers die Ungewissheit ei-
ner drohenden Arbeitslosigkeit ent-
fillt, wihrend dem Arbcngcbcr Kiin-

digungen und Umtricbe erspart blei--

beén. Die Personal-Tauschborse ist je-
doch nur cine Facette aus innovati-
ven Neuerungen und ‘Service- Lcis-

_tungen, die von der GWK neu in
. - diesem Jahr angcboten wcrdcn

E e Was steht sonst noch auf den

Agenden - der GWK Verantwo:t-
lichen? -

[IN IHREM INTERESSE _
GEMEINSAM ERFOLGREICH'

o aworbe- nd Witschafskammer r das Fﬂrstentum Llechtenstel |

* GWK- -Geschiftsfi 4hrcr Oliver Gerstgrasser: «Dcr ambmbsc Zc:tplan Jiir dcn
Leistungsauftrag 2001 - 2004 konnte eingehalten werden, die letzten Mass-.

nahmcn befinden sich in der Umsetzungsphase.»

Dic GWK steht vor cinem «Jahr
der Entscheidungen». Das Gewerbe-
gesetz, das aus dem - Jahre 1969
stammt, wird verwaltungsintern seit
lingerer Zeit einer Revision unterzo-

gen.Verschiedene Teilrevisionen in .

den letzten dreissig Jahren haben er-
kcnncn lassen, - dass cmc Moderni-

'sxcmng dringend nétig ist, dic. das

Gesetz auch in seiner Struktur den
heutigen  Anforderungen’ anpasst.

Gewerbegesctzes: bei der. Regierung
ihre Vorstellungen cingebracht. Wic

weit sie Beriicksichtigung finden,:

wird die Zukunft weisen, Des Weite-
ren werden uns die wirtschaftlichen

Rahmenbedingungen ‘und die Ent- .

scheidung tber die Pflichtmitglied-
schaft, dic vom Stmtsgcrlchtshof zu
erwarlen ist, bcschdfugcn

Welche Aktlvltaten und Veranstal-
tungen sind dleses Jaht geplant?
“-Wir haben uns cin attraktives aber
auch ambitiéses Jahresprogranim
gegeben: Es beginnt mit:dem GWK-
Unterehmerforum Lilienberg in Er-

" matingen (Thurgau). Dieses Forum

hat sich bereits einen festen Platz
innerhalb der GWK-Veranstaltungcen

crobert. ‘Im Friihjahr erscheint cine -

Ncuauﬂ']gc des GWK-Branchenver-

 zeichnisses, das gegeniiber -der ers-

ten  Auflage wesentlich erweitert
wurde. Rund 700 ncuc Eintrige sind
gegeniiber der Erstauflage in diesem

unentbehrlichen'- Branchenregister .
- zu'verzeichnen. Zudem gehéren un-
~ter ‘anderem - auch die bereits  be-
" kannten Veranstaltungen wic die
" Delegiertenversammlung, dic Lehr-

abschlussfeier sowic der Ball der ge-
werblichen- Wirtschaft zum Jahres-

; programm. :

" Und die LIHGA? )
Bisher beschriinkte sich dle Ge-

werbe- und Wirtschaftskammer an

der LIHGA mit ciner cher passiven

Rolle mit der.Ubernahme des Patro-

nats. Fiir dic LIHGA 2004 bictet dic -
GWK ihren Mitgliedern, also den
' liechtenstginischen Unternchmen, -

.ci'n Leistungspaket 2u attraktiven

Bedingungen: an. Im Mittelpunkt
steht dic-Forderung der Aussteller

~aus dem Gewerbescktor, um die LIH-

GA-Tcilnahme fiir alle zu cinem Er-
folg werden zu lassen. Das Promo-
tionspaket . ist geschaffen  worden,

um den cinzelnen Ausstellern at-

traktive ‘Vergiinstigungen  anzubie-
ten und in der Gesamtheit den ge-

- ‘meinsamen - Auftritt des cinheimi-
“schen’ Gewerbes - zu. férdern. Un-

mittelbar nach der LIHGA findet die
Berufsschau der. gewerblichen Wirt-
schaft. statt. Dic erste Berufsschau
vor zwei-Jahren war cin derartiger
Erfolg, dass sich cine Wiederholung

‘aufdriingte. Dic Berufsschau 2004

wird noch umfassender ein Bild von

den attraktiven . Ausbildungsmag-

lichkeiten im Gewerbe vermitteln.

Melnes Wissens finden dieses
Jahr auch zwel grosse Internatio-
nale Veranstaltungen In Liechten-

steln statt, bel welchen dle GWK .

federfiihrend fiir die Organlisation
zusténdig Ist. Stimmt das?

Die- . Handclskammer. Schweciz-
Ostcrreich-Liechtenstein - hilt dicses
Jahr - ihre: Hauptversammlung i
Licchtenstein ab. Die Orgamsauon
dieses Treffens der Handelsunternch-
men aus den drei Lindern liegt in den
Hiinden der GWK. Das Treffen sicht

neben der cigentlichen Generalver-

sammlung welche in der Fachhoch-
schule stattfindet auch die Priisenta-
tion Liechtensteins fiir dic auslindi-

- schen Giste vor,- Die Europiischen

Gastronomic-Verbiinde der. deutsch-
sprachigen Linder versammeln sich
cbenfalls in unserem Land. Das Tref-

- fen dient vor allem neuen lmpulscn
“fir die Gastronomic iiber den Tou-
" rismus. Im Zusammenhang mit der

Neupositionierung von Liechtenstein
Tourismus ist das Tagungsthema fiir

dic' Fremdenverkehrswirtschaft ~ wie-

fir die Gastronomic von grosser Be-
deutung. Nicht- zuletzt trigt dicse
Veranstaltung auch dazu bei, ein po-

“sitives Image unseres Landes nach

aussen zu tragcn

"Selbststiindigc
Geschiftsfithrer
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Weiterbildung

bei der GWK

Transportlehrgang
2004

Unternchmer  oder
der . Giter-  und
Personenkraftverkehrsunternehmen - ha-
ben gemiiss Abinderung des Gewerbe-
gesetzes LGBL. 1998 Nr. 134 vom 2.
September 1998 ihre fachliche Eignung
im Rahmen einer Prifung nachzuwci-
sen. Der Transportichrgang wird Sie auf
diese Priifung vorbereiten, Um dic ent- -
stchenden Kosten méglichst gering zu

‘halten, ist der Vofbcrcitungslchrgang.
‘berufsbegleitend. .

Die Schulungsbereiche umfasscn fol-
gende Themen: :
a.) Rechtsvorschriften v

‘Beleuchtet wird das Vertragsrccht im

Unternehmen,: dann aber auch die

auslinderrechtlichen Vorschriften so-

wic das FL Arbeitsrecht in dcr prakti-
schcn Anwendung

b.) Kaufmiinnische Verwaltung / allge—
meine Unternchmensfiihrung

Hier lernt - der Teilnehmer, unternch-

- merisch-zu planen und zu organisic-
ren. ZwdIf weitere Stunden sind dem -
- Theéma «Uberleben im Preiskampfs
-gewidmet. Im Bereich Marketing lernt

- der. Teilnchmer  Werbung. kostenge- .
-~ recht cinzusctzen. Die finanziclle

Unternchmensfihrung bildet mit 36

Stunden einen weiteren Schwerpunkt

des Lchrgangcs Professionelles Debi-
~ torenmanagement und der Themen-
kreis Kalkulation runden diesen zah-
lenlastigen Teil ab. Um das Risiko fiir

den Unternchmer - zu minimieren,.

_beinhaltet der Lehrgang sowohl cinen
Kurstag zum Thema Pcrsonalvusvvv
cherungen. wie- auch einen zu -den
Transportversicherungen. B

c) Strasscnverkchrsrccht ! Vcrkehrssn—.
cherheit :

BERUFUCHES WEITERB]LDUNGSINS“fm )
GEWEABE: & WIATSCHAFTSKAMMER
#UR OAS rmnuW

Der Kurstag Strassenverkehrsrecht .
“und Sicherheit sollen den Unterneh-
mer gegeniiber Gefahren sensibilisie-
- ren. Solche ‘Gefahren sind beispiels-.
~weise Ubermiidung, Riicksichtslosig-
keit ‘aber auch Nichtbeachtung von
- Arbeitsschutzmassnahmen. '
d) Branchcnspezxﬁsche Untcmchmens—
fiihrung - '
Einerseits lernt. der Teilnehmer dlc,
Grundziige der EWR-Bestimmungen
kennen, dann - aber  auch die Zoll-
praxis -und dic ' Zollformalititen,
Der gesamte Lehrgang umfasst 16
Einzelseminar¢ im  Zeitraum. von

"“April bis Oktober 2004 und kostet . . .

" CHF 3900.- (inkl. der Lehrmittel). Die
Detailunterlagen—zu den Terminen
- und zu den Kursinhalten erhalten Si¢
“in unserer Geschiftsstelle. Ansprech-
partnerin ist Judith Gassner. Fiir
Kurzentschlossene  besteht - die Mag-
. llchkcxt der online Anmeldung dber
~ unsere “homepage. www.bwi-gwk.li
Dic Teilnchmerzahl fur den Trans-
portlchrgang ist auf 18 Personen be-
schriinkt. Die Teilnehmer werden

nach Eingang der Anmcldungen = =

‘berticksichtigt. Anmeldeschluss fiir
den Transportlchrgang 2004 ist dcr.
. Frcntag, 2. Apnl 2004.

GEWEHBE- & WIRTSCHAFTSKAMMER




