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DIE POST IST ZUFRIEDEN
DEPONIEKONZEPT GEFRAGT

VERANSTALTUNGEN

Rund um die Uhr
ein treuer Begleiter!

'ADUZ - Gut zu wissen, dass es die «Taste
fiir die schnelle Hilfe» gibt. Um im Falle
eines Sturzes oder cines plitzlichen Unwohl-
seins sofortige Hilfe herbeirufen zu konnen,
bictet dic KBA das «Hausnotruf-Telefon»
an. Uber cinen am Arm oder um den Hals
getragenen Driicker kann jederzeit Alarm
ausgelist werden. Eine eingebaute Gegen-
sprecheinrichtung ermdglicht den direkten
Kontakt zur Zentrale, welche dic benditigte
Hilfe veranlasst. Auskiinfte erteilt die Kon-
takt- und Beratungsstelle Alter. Beckagiissli
6. Vaduz, Tel. 237 65 65. (Eing.)

Meditation

BALZERS - Von Freitag. den 28, bis Sonn-
tag, den 30. Miirz crwartet Sie im Haus Gu-
tenberg ein Wochenende  ganzheitlicher
Arbeit mit sich selbst. Unter der Leitung von
Dr. Gerald Penz, Arzt fiir Allgemeinmedizin
und Psychotherapic. lernen wir mittels
Meditation und im  Vertrauen auf das
grundsiitzlich Gute unsere begrenzenden
Muster zu Gberschreiten. unser Leben neu zu
schen und seine Herausforderuneen anzu-
nchimen, In Verbindung mit dem tieferen
Grund unscres Dascins zeigt sich unser
Wesen. und unser individuelles Leben wird
zu cinem erfiillenden und inspiricrenden
Ausdruck des Ganzen. An diesem «Einkehr-
wochenende» begeben wir uns in cinen
Erfahrungsraum, um diese Verbindungen zu
offnen und zu stirken. Detatlinfos und
Anmeldungen: Haus Guienberg, 9496 Bal-
zers. Tel, 00423 7 388 11 33, Fax 00423/
388 11 35 (www.haus-gutenberp.li). (Eing.)

Wellness: Abhschalten -
Wohlfiihlen - Auftanken

SCHAAN - Wellness ist eine individuelle
Mischung aus Bewegung, Entspannung und
Emiithrung und verbindet alle Teilaspekie zu
ciner ganzheitlichen Methode. In diesem
Kurs werden theoretische und praktische Ein-
heiten 1m Raum und in der Natur kombinient.
Der Kurs richtet sich an gesunde Menschen,
die ctwas fiir die Erhaltung ihrer Gesundheit
und ihres Wohlbefindens tun wollen. Der
Kurs 788 unter der Leitung von Dagmar
Schneeberger-Ohri beginnt am Mittwoch,
den 26. Miirz um 9 Uhr im Haus Stein-Eger-
ta 1in Schaan. Anmeldung und Auskunft bei
der Erwachsenenbildung  Stein-Egerta in
Schaan, Telefon 232 48 22 oder per E-Mail
info@stein-cgerta.li. (Eing.)

Schriftliche Kommunikation

SCHAAN - Uberzeugend tormulieren — wir-
Kungsvoll gestalten - gewinnende Geschiifts-
briete schreiben, Gerade im Zeitalter der Fax-
geriite und E-Mails nimmt die Bedeutung der
schriftlichen Kommunikation nicht ab: reprii-
sentative Geschiittsbriefe — ein bedeutender
Teil des Unternehmensbildes! In Zusammen-
arbeit mit dem Berutlichen Weiterbildungsin-
stitut der GWK  findet am Freitag, den 28.
Miirz im Haus Stein Egerta dieses Tagessemi-
nar unter der Leitung der bekannten Referen-
tin Rita von Weissenfluh stat. Informationen
und Anmeldungen bei der Erwachsenenbil-
dung Stein-Egerta, Tel. 232 48 22 oder E-
Mail info@stein-cgertali. (Eing.)

Warkshop fiir Stillleben

ESCHEN - Durch eine ungewdéhnliche Aqua-
relltechnik wird cine sehr gegenstiindliche
Wicedergabe erreicht, wobei das Licht cine
besondere Rolle spielt. Nach einer anschauli-
chen Vorfiihrung am Freitagabend wird zwei
Tage lang unter Anleitung diese Technik inten-
siv getibt. Der Kurs 189 unter der Leitung von
Kurt Susana beginnt am Freitag, 28. Miirz um
19 Uhr im Vereinshaus in Eschen. Anmeldung
und Auskunft bei der Erwachsenenbildung
Stein-Egenta in Schaan, Telefon 232 48 22
oder per E-Mail info@stein-cgertali.  (Eing.)

Erfreuliches Ergebnis

Post AG legt Fokus auf ihre Kernkompetenzen - Neue Felder_noch zu erschliessen

VADUZ - Bei der gestrigen Pra- -

sentation des Jahresergebnis-
ses 2002 in Vaduz informierten
Verwaltungsratsprasident

. Donat P. Marxer, der Vorsitzen-

de der Geschaftsleitung Herbert
Riidisser und der Finanz- und
Personalleiter Stefan Schwen-
dimann iiber das abgelaufene,
dritte Geschaftsjahr.

« Lucas Ehner

Herbert Riidisser priisentierte den
Medien die Schwerpunkte 2002.
«Das erklirte Ziel, die Post unter
Wihrung der Kunden- und Mitar-
beiterzufriedenheit sowie unter
dem Aspekt der Eigenwirtschalt-
lichkeit weiter zu entwickeln st
uns gelungen.» Im vergangenen Jahr
wurde ein [T-gestiitzies Kundenre-
klamations-System cingefiihrt, um
die Kundenanregungen effizient
und so rasch wie moglich zu bear-
beiten. Dieses System ermoglicht
der Liechtensteinischen Post AG

friihzeitig Problemkreise zu erken-

nen, um dann mit korrigierenden
Massnahmen die Kundenzufrie-
denheit zu erhéhen.

«In 7 Poststellendes Landes haben
wir die. Offnungszeiten verliingert
und somit den Geschiifts- und Privat-
kunden den Zugang zu den postali-
schen Dienstleistungen “erleichtert.
Dic Realisierung der Selbstbedie-
nungszone i1 Vaduz ist ein weiterer
Schritt unsere Dienstleistungen rund

um die Uhr anzubieten.»

Nur durch kundenorientierten
Service und marktgerechte neue
Dienstleistungen wird die heutige
Liechtensteinische Post AG in der
Lage sein, auch in Zukunft am
Markt zu bestehen.

)
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Langfristige Zielsetzung

Dic¢ Liechtensteinische Post AG
bekennt sich zum Ziel, klar die Nr.
I in den postalischen Diensten im
Land zu bleiben und diese
Fithrungsrolle auch aktiv auszu-
bauen. Die Liberalisicrung der
postalischen Dienste setzt sich fort,
di dic Gewichtsgrenzen fiir den
Monopolbereich von 350 Gramm
auf 100 Gramm per 1, Januar 2003
in Europa gesenkt wurden.

Der Verwaltungsrat und die

Geschiiftsleitung: sind an der Aus-

arbeitung einer mittel- und langfris-
tigen Strategic, um auch im noch
dynamischeren Umfeld in Zukunft
bestehen zu kénnen. Die Post steilt
sich dem Wettbewerb und sucht
attraktive - Partnerschaften  und
Kooperationen, um ihre Fiihrungs-

fFreuten sich iiher eine positive Entwicklun

rolle weiter auszubauen. «Bei der
Partnerschaft mit der Schweizeri-
schen Post geht es zum Beispicl
nicht darum, ob, sondern wie
rusammengearbeitet wird - wir
haben ein wirklich sehr gutes Ver-
hiiltmis», erklirt Donat P. Marxer.

Sicherung der
Eigenwirtschaftlichkeit

Stefan Schwendimann, Leiter
Finanzen und Personal, erkliirte,
dass im Geschiiftsjahr 2002 durch
Investitionen in die Informatik die

“Datentransparenz weiter verbessert
. wurde. «Das Berichtswesen wurde

als Filhrungsinstrument weiter aus-
gebaut. Das vorliegende operative
Ergebnis fiir das Jahr 2002 Zzeigt,
dass dic richtigen Massnahmen
cingeleitet wurden, um langfristig

g der Post AG (von links): Vorsitzender der Geschaftsleitung Herbert
Riidisser, Verwaltungsratsprisident Donat P. Marxer und Personal- und Finanzleiter Stefan Schwendimann.

die Eigenwirtschaftlichkeit zu
sichern und das Unternchmen
erfolgreich in die Zukunft zu
fiihren.» Im Jahr 2002 konnten vor
allem die Betricbskosten weiter
gesenkt werden. Dies fiihrt trotz
des leichten Umsatz- und Margen-
rickgangs zu einem erfreulichen
Betriebsergebnis. ‘

Das positive Jahresergebnis 2002
konnte mit einem nur leicht erhéh-
ten Personalbestand von 245
Beschiiftigten per Ende 2002 (Vor-
jahr 243) bewerkstelligt werden.
Die Fluktationsrate hat im vergan-
genen Geschiiftsjahr weiter abge-
nommen. _

Mit einer Sclbstbedienungszone
in Planken soll auch dieser On
kiinftig nicht auf postalischen Ser-
vice verzichten miissen.

Dreck muss weg - aber wohin?

Deponien einzelner Gemeinden platzen aus den Nihten - Konzept gefragt

MAUREN/VADUZ - «Wir wissen
wirklich nicht mehr, was wir tun
sollen», hetont Gerhard Meier,
Liegenschaftsverwalter  der
Gemeinde Mauren. Die Aushub-
deponie ist zum Bersten vall. in
andere Gemeinden diirfen die
Maurer das Aushubmaterial
nicht bringen - entsprechende
Gesuche wurden abgelehnt.

* Doris Meier

«Wir haben schon in Eschen,
Schaan und kiirzlich auch in Vaduz
angefragt, ob wir das Aushubmate-
rial auf ihre Deponie bringen diir-
fen, doch die Gemeinderiite haben
das Gesuch jeweils abgelehnts,
bedauert Gerhard Meier, «jetzt
haben wir ecin ernsthaftes Prob-
lem.» Als cinz’igc Lasung kiime fiir
thn ein Zweckverband fur Aushub-
material in Frage, denn Deponievo-
lumen giibe es im Land eigentlich
genug. Nur stehe es derzeit jeder
Gemeinde frei zu bestimmen, wer
seinen «Dreck» da abliefern diirfe
und wer nicht, «Die Gemeindevii-
ter sind nicht wirklich interessiert
daran, dass andere ihre cigene
Deponie fiillen, denn die Erfaubnis
fiir eine Deponicerweiterung zu
bekommen, ist dusserst schwierigs,
erklint Gerhard Meier. Deswegen
ist es fir dic Gemeinde Mauren
schwierig, dic bestehende Deponie
auszubauen. Dafiir wiirde eine
Umweltvertriglichkeitspriifung

bendtigt und dieser Aufwand

Die Deponie in Mauren platzt aus allen Niihten, Abhilfe kinnte nur noch ein landesweites llehouiekonzept
schatfen, doch das lisst noch auf sich warten. :

wirde laut Gerhard Meier in Kei-
nem Verhiiltnis stehen, da auch die
crweiterte Deponie spiitestens in
sicben Jahren wieder voll sein
wiirde.

«Aushub-Export» in die Schweiz

Auch die Triesenberger sitzen in
Sachen Deponie bis zum Hals im
Dreck. «Wir haben keine Mog-
lichkeit mehr geschen», so Lud-
wig Schiidler von der Bauverwal-
tung Tricsenberg, «unsere Locher
sind alle gefillt.» Deswegen brin-
gen die Berger seit rund 2 Jahren
ihr Aushubmaterial in dic benach-
barte Schweizer Gemeinde. Seve-
len. Betroffen von dicser Mass-

nahme sind vor allem die Triescen-
berger Bauherrn, denn die Trans-
portkosten nach Scvelen miissen
sic aus der eigenen Kasse berap-
pen.

Deponiekonzept fallig

Beim Amt fiir Umweltschutz hat
man die Dringlichkeit der Sache
crkannt und arbeitet mit Hoch-
druck am lidngst iberfilligen
Deponickonzept. «Unser Ziel ist
es, das Konzept bis Ende Jahr vor-
zulegen», erkliirt  Projektleiter
Helmut Kindle. Mit dem Konzept
soll die landesweite Koordination
der Deponien verbessert werden.
«Wenn die Gemeinden zusam-

menarbeiten, haben wir in Liech-
tenstein ein Deponievolumen, das
fir die niichsten 15 bis 20 Jahre
ausreicht», meint Kindle. Ausser-
dem sei dic heutige Situation, bei
der praktisch jede Gemeinde eine
eigene Deponic betreibt, nicht
unbedingt sinnvoll, -eine Zusam-
menarbett konate kostensparender
und rationeller sein,

Bis Ende Jahr muss sich die
Gemeinde Mauren also noch
gedulden, bis sie hoffentlich aus
dem' Dreck gezogen wird. Das
Amt fiir Umweltschutz hat der
Gemeinde aber. Hilfe bei der
Suche nach eciner interimistischen
Losung zugesichert.



