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Man braucht weder als
Mensch in der.dritten Lebens-
phase noch als ausgespro-
chener Pessimist geboren zu
sein, um viele Entwicklungen
der letzten Jahre in unserer
Gesellschaft kritisch zu beur-
teilen. Das Unternehmen als
Mikrokosmos unserer Zeit
kann sich diesen Zeitstromun-
gen nicht verschliessen.

Denken wir in diesem Zusammenhang
nur an die Konfliktpotenziale in den
folgenden Bereichen:
- = Unterschiede in der Schulbildung
resultieren in unterschiedlichen Chan-
cen in der beruflichen Entwicklung.
Das Auseinanderdriften von Hoch-
schulabgdngern und Ungelernten ist
eine Tatsache.

- Unterschiede zwischen fiingeren

und &lteren Mitarbeitern. Der Wechs-

el von der kontinuierlich aufsteigen-
den Karriere bis zur Pensionierung, zu
einer «bogenfdrmigen Karrieren mit
dem Zenit zwischen 30 und 40, ist
léingst vollzogen.,

~ Unterschiede zw:schen Nationa-
litéten im Empfinden und Verhalten. In
Zeiten zunehmender Intoleranz und
entsprechenden Misstrauens ist eine
offene, positive Zusammenarbeit in

Awe/en Fallen sehr schw:eng gewor-

den.

-~ Unterschiede zw:schen den stéd-
tischen und lindlichen Regionen zei-
gen sich nicht nur in der Politik. Die
Gefiihle der Benachteiligung treten
bei weitem nicht nur bei nationalen
Abstimmungen offen zu Tage.

. — Unterschiede bei den Lebenswer-
ten. Die Ich-Bezogenheit ist heute
vielfach Mass aller Dinge und prégt
entsprechend auch die Elnstellung zur
Arbeit,

In diesem Umfeld verstérken s:ch
naturgeméss die zentrifugalen Kréfte
und stellen in vielen Féllen sowohl den
Zusammenhalt wie auch die Erfolgs-
grundsétze der - letzten Jahrzehnte
mehr als nur in Frage. Was bedeutet
dies fiir die Filhrungskréfte? -

Es gilt diese Entwicklungen zu er-
kennen, sie als Realitit anzunehmen,
ihre Auswirkungen auf den Mikrokos-
mos des Unternehmens zu analysie-
ren und die Risiken zu minimieren bzw.
die entsprechenden Chancen zu nut-
zen,

Sicher hat es zu allen Zeiten Verédn-
derungen gegeben, auf welche ent-
sprechend reagiert werden musste.

Nur. sind heute Geschwindigkeit, In--

tensitét und Ausmass der Verdnderun-

gen - verstérkt durch die globale Ver-

netzung - um ein Vielfaches héher, als

"dies je zuvor der Fall war, Geméss ak-
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tweller Studien gehen heute nicht nur -

auf Top-Managementebene, sondern
auch je langer, je mehr auch im mittle-
ren und unteren Kader rund ein Drittel
der Arbeitszeiten fiir Konflikte, Macht-
spiele und die persdnliche Absiche-
rung verloren! Welche Verschwen-
dung von teuren Ressourcen! Welch

brach liegendes Einsparungspoten- -

ziall Welche Fiihrungskraft kann es

sich erlauben, diese Chance weiterhin

an sich vorbeigehen zu lassen?
Es gilt das bekannte Sprichwort: Ich
wiinsche mir die Gelassenheit, das

~ hinzunehmen, was ich nicht verdn-

dern kann. Ich wiinsche mir den Mut,

2u andern, was sich verdndern lgsst.

Ich wiinsche. mir.die Weisheit, . das
eine vom andern zu unterscheiden.

Ein funktionierendes Konfliktmana-
gement in der Unternehmung und am
einzelnen Arbeitsplatz ist in" diesem
Zusammenhang nicht lénger-ein «Es
wiére schéin, wenn wir es hdttenn, son-
dern ein echtes Muss und der aktuelle
Erfolgsfaktor Nr.1! _

Mediation, als eine der neuen Kon-
fliktidsungstechniken und unverzicht-
barer Bestandteil eines umfassenden
Konfliktmanagements, wird bereits

“sehr erfolgreich im privaten wie im un-

ternehmerischen Bersich eingesetzt.
Ja, sogar die oft als sehr konservativ
verschriene Politik wurde vor kurzem
auf sie aufmerksam und setzte sie in
einem konkreten Konfliktfall Kanton

B Ziirich gegen Stadt Ziirich erfolgreich

ein! Nicht ldnger verdréngen und auf’
die lange Bank schieben muss des-
halb unsere Devise lauten, sondern

_sich bei Fachkriften erkundigen und

mit Schwung und diesem Wissen ge-
meinsam die Probleme angehen und
auch lasen!

- Ultaco GmbH, «The managers partner in

difficult times», Konfliktmanagementin
der Unternehmung, Kiingenhaschet 17, 8755
Ennenda, Telefon 055 640 71 76, Fax 055 640

- 7170, E-mail: ulrich.tanner@ultaco.ch
“Internet wwmqlfaco.ch

. ELCOTHERM, das fihrende Schweizerunternehmen
im Bereich Wdremeerzeugung und Gebaudetechnlk,
- sucht mit Arbeitsort Vilters SG einen engagierten

Allrounder

Ihr Tétigkeitsgebiet umfasst:
* Umzuge in Vilters, Horgen und den Geschafts-
stellen in der ganzen Schweiz
- » Betreuung und Verwaltung/Lagerung von Ausstel-
lungsmaterial ’ .
» Messebau (Materiallieferung, Aufstellung und
Demontage)

Eine abgeschlossene Berufslehre mit handwerkli-
chem Geschick sowie der Fihrerausweis B sind die
Voraussetzungen fir diese Stelle. Sie sind belastbar,
kérperlich fit und flexibel. Wenn Sie sich zudem
durch eine selbstédndige Arbeitsweise auszeichnen, -
dann freuen wir uns, Sie kennenzulernen.

Spricht Sie diese Tatigkeit an? Auf Ihre Bewerbungs-
unterlagen freuen wir uns.

Gabriela Britt, Personalberaterin

Telefon 081/725 26 59 :
ELCOTHERM AG, Sarganserstrasse 100 7324 Vllters
g bntt@elcotherm ch ,

Weitere stellenangebote unter"
" http/iwww.elcotherm.ch
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Mepha ist eine global tétige, stark-wachsende Schweizer Pharma-
Unternehmensgruppe mit eigener Forschung und hochentwickelter _
Produktion. Das weltweite Verkaufsnetz auf vier Kontinenten umfasst 50-
Lander. Von den rund 600 Mitarbeitenden sind 300 an unserem Hauptsitz in
Aesch/BL titig. Zur Bearbeitung der lokalen Mérkte haben wir Tochter-
gesellschaften in den Baltischen Staaten, Brasilien, Panama und Portugal.

Dank unseres grossen Wachstums miissen Verkaufsgebiete neu aufgetellt
und verstarkt werden. :

Wir suchen deshalb zwei engagierte und motivierte
Pharmareferenten/innen
Flegion Stadt Zirich und Agglomeration resp.Reglonen Z2G, SZ, ZH, AG

sowie ein/e

Spital-/Klinikbesucher/in

Region Ostschweiz (inkl. Stadt Ziirich) und Blindnerland

In dieser Fuhktion besuchen Sie niedergelassene Arzte resp. Spitaldrzte und _

(ibernehmen die Verkaufs- und Beraterfunktion fur unsere Generika. Zu

lhren Aufgaben gehtren das Beobachten des Marktes, die enge Zusammen-

arbeit mit den internen Marketingstellen, die selbstandige Terminierung von
Besuchen, das Organisieren von Fortbildungsveranstaltungen, Teilnahme an
Kongressen sowle die Erledigung der erforderlichen Administration.

lhr Profil :

¢ Paramedizinische Ausbildung (Drogistin, Laborantm)
* Mehrjdhrige Verkaufserfahrung im Pharmaberelch

* Interesse fiir Marketingbelange

* Zukunftsorientiertes, analytisches Denkvermégen

. FIembxlutét und Teamfahigkeit -

Unser Angebot

* Anspruchsvolle, selbstindige Tétigkeit mit Elgenverantwortung

* Ein menschliches Umfeld, in dem persénliche Initiative und
Fachkompetenz geschétzt und willkommen sind

* sehr gute Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen

Wenn Sie in dieser. Aufgabe eine spannende Herausforderung erkennen und .
Ihre berufliche Zukunft neu gestalten wollen, freut sich Frau Iréne Schmutz
Personalmanagement auf lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen.

Fur Fragen steht Ihnen Herr Peter Theiler, National Sales Manager, Telefon -

061 705 44 83 oder Natel 079 3413719, gerne zur Verfiigung.

Mepha AG
Dornacherstrasse 114
CH-4147 Aesch/BL
Telefon 061 705 45 01

‘mepha

“Wir sind ein junges und erfolgreiches Unternehmen der Medi-

‘Entwicklungsgruppe Telimodule, fihren Designprifungen durch

In einem hochmotivierten Team, .
| Interessiert? Dann rufen Sie uns anl Urs Reldt. Enlwlcklungs-.

Zinaltechnik mit hoher Zielsetzung. Unsere Beatmungsgerate
werden in Grsublinden entwickell, produziert und weltweit in
Intensivslationen eingesetzt.

Wir suchen zur Verstirkung unserer Entwicklungsabteilung fo!-
gende neue Mitarbelter/innen

Konstrukteur/ln | |
Sie konzipieren und konstruieren in einer interdisziplindren

und erstellen die entsprechenden Femgungsuntedagen

Idealerwelse haben Sie neben einer Ausbildung als Maschl-
nenzeichner oder einer mechanischen Grundausbildung beraiu
Konsuuktionserfahmng und CAD-Kenntnisse.

' Elektroniker/in.

Als Mitarbelter/in in unserem Elektronklabor unterstitzen Sle
die Projektgruppen bei der Schaltungsentwickliung und erstellen -
selbstindig die Layoutunteriagen. Ebenfalls gehdren allgemei-
ne Laborarbeiten wie z.B. Designprifungen zu lhren Aufgaben.

Idealerweise haben Sie eine abgeschiossene Letre als Elek-
trontker oder FEAM und verfOgen bereits Uber CAE-Kenntnissa.

Wir bieten thnen ein intemationales, anregendes Arbeitsumfeld
im Dienste des Menschen sowie modeme Arbeitsbedlngungen

lelter, gibt Ihnen geme weitere Auskunft.
Ihre schriftiiche Bewerbung richten Sle bitte an Herm Roger

HAMII.T@N
MED CAL

MAKING TECHNOLOGY SERVF. MANKIND | -

Hamiiton Medical AG Vla Nova. CH-T402 RMzﬂm

Te\.: 084 680 60 10, o-m;ll. Hang@hamilton.ch
Wiha_mllton—medlgal.d)
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