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Fiir die Zukunft geriistet

LIHGA-Auftritt der LKW im Zeichen der Strommarktliberalisierung

Die Liechtensteinischen Kraftwerke zeigen an
der LIHGA Ausblicke auf die sich iindemn-
den Rahmenbedingungen im Stromgeschiift.
Mit den getroffenen Anpassungen in der
Unternechmensorganisation und dem  neu
definierten Marktauftritt sind die LKW fur dic
Herausforderungen der Zukunft gut geriistet,
Der Standhesucher erfihrt von den LKW, wie
sich dic Offnung der curopiischen
Strommirkte konkret auf die Versorgungs-
situation der Haushalte und der Wirtschaft in
Liechtenstein auswirken wird und wicso dic
LKW auch in Zukunft ein verlisslicher und
preiswerter Dienstleistungserbringer in allen
Fragen der Elektrizitdt sind. Der grossziigig
gestaltete Ausstellungsteii der LKW beinhaitet
auch  Prisentationen  des  Elektro-
fachgeschiiftes, das cine cigene Service- und
Reparaturabteilung  fiir  cine  optimale
Betreuung nach dem Kauf betreibt. Aus
aktuellem Anlass informieren diec LKW
schliesslich auch iber die ncuesten Ent-
wicklungen auf dem Gebiet der Tele-
kommunikation mit einer Vorstellung der
Tochtergeselischaft Lie-Comtel AG.

Strommarkt-
liberalisicrung und
Versorgungssicherheit
Dic Strommarkt-
liberalisicrung in
Liechtenstein  bringt
fir alle Stromkunden
Vorteile, die bereits
lange vor der gesetz-
lich zu regelnden
Marktéffnung  seit
1995 in sinkenden
Strompreisen zum
Ausdruck  kommen.
Dic glinstigere Be-
schaffungssituation
beim  Fremdzukauf
von  Strom  und
Effizienzgewinne
durch eine prozess-
orientierte  Fithrung
der Unternehmung, dice
in niichster Zeit in cine
Aktiengesellschaft
umgewandelt  wird,
sowie strategische
Kooperationen mit lei-
stungsfahigen  und
kompetenten Partnern
hilden  wesentliche
Grundlagen fir die
LKW, den tiefgreifen-
den und branchenwei-
ten Strukturwandel zu

bewiiltigen und konkurrenzfihig am Markt
aufzutreten. Die Restrukturicrungen in der
Unternchmung  orientieren sich an  den
Bediirfnissen der Kunden in Liechtenstein und
den Erfordernissen ciner flexiblen, rasch auf
Marktsignalc reagierenden Fiihrung  der
Untemehmenshereiche,

Qualititsmanagement

Gemiiss dem Unternchmensleithild optimieren
die Liechtensteinischen Kraftwerke in der
Stromversorgung Licchtensteins  Sicherheit,
Qualitiit und Wirtschaftlichkeit. Dieser ober-
sten Zielsetzung ist die Untermehmung durch
die Einflihrung cines institutionalisierien
Qualititsmanagements  wiederum  einen
Schritt nither gekommen. Die Zertifizierung
der gesamten Unternchmung nach 150 9001
im vergangenen Jahr ist ein Meilenstein im
Rahmen der Weiterentwicklung der Unter-
nchmung mit ciner stetigen Verbesserung der
Dienstleistungsqualitit.

Langftistiges und ganzheitliches Denken
Den preislichen Vorteilen der Stromkunden
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stehen im liberalisierten Strommarkt Risiken
der Elektrizititsversorgungsunternchmen ge-
geniiber. Es geht dabei im Wesentlichen um
cin Abwiigen von kurzfristigen preislichen
Vorteilen mit den Interessen einer langfristi-
gen, stabilen Versorgungssituation. Auch in
Zukunft sollen gute Infrastrukturen sowic
effiziente, qualitative und sichere Abliufe in
der Leistungserbringung fiir unsere Kunden
zur Verfuigung stehen. In diesem Sinne gehen
die Licchtensteinischen Kraftwerke in ecinen
Wetthewerbh, der sich zu cinem grossen Teil
tiber den Preis abspiclt, ohne dabei jedoch die
volkswirtschaftliche Dimension der Qualitit
und Sicherheit zu vernachlidssigen.

Licchtensteinische Kraftwerke, Schaan

Fir die Zukunft geriistet..v.

Der Strommarkt wird liberalisiert!

Die LKW stellen sich der Herausforderung mit einer neuen,
marktorientierten Unternehmensstruktur.

Die LKW garantieren auch kinftig eine optimale, risikofreie
und konkurrenzfihige Stromversorgung fiir ganz Liechtenstein.

Den LKW kénnen Sie auch weiterhin vertrauen!

LIECHTENSTEINISCHE KRAFTWERKE, 9494 SCHAAN
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